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1. Statna sprava a budovanie informaénej spoloénosti

Explozivny rast moznosti informacnych a komunika¢nych technologii zvyraznuje
dolezitost’ informacii a umoznuje ich rozsiahlu tvorbu, vymenu, spracovanie a vyuZzivanie,
¢o vedie k zmene spOsobu zivota, socidlnych a politickych vztahov. Intenzivnym
vyuzivanim informacno-komunika¢nych technoldgii sa meni charakter spolocnosti
z industrialnej na informacént. Zakladné principy prechodu od industridlnej k informacne;j
spolo¢nosti boli formulované krajinami G7 a Rady Eur6py v Bruseli uz vo februdri 1995.

Pri prechode od industridlnej k informacnej spolocnosti hrd kl'ucova ulohu
informatizacia Statnej spravy. Hlavnymi ciel'mi informatizacie Statnej spravy su:

- spristupnit’ informdcie a zabezpecit' rychle a flexibilné sluzby pre obc¢ana,

- zefektivnit' Statnu administrativu v zmysle dostupnosti  kvalifikovanych

informécii v celej Statnej sprave (i medzirezortne),

- optimalizovat’ vynakladanie prostriedkov na Statnu administrativu.

V tomto kontexte si moézeme polozit’ otazky, kde sa v suCasnosti nachadza a kam
smeruje Statna administrativa na Slovensku v aplikédciach informacnych technolégii, ako sa
tento zlozity proces usmeriiuje aké su hlavné obmedzenia (problémy) pre rychlejsi
a efektivnejsi postup, a pod. K tomu sa pridruzuju tiez otazky, kde sa Slovensko nachadza
v porovnani so zahrani¢im atiez ako je pripravené vstupit do vyskumno-vyvojovych
procesov, v ktorych sa pripravuju informacné technoldgie na urovni Eurdpskej unie (napr.
projekty Akéného planu 2. Fora EU/SVK o globélnej informacnej spolo¢nosti), resp.

v inych nadnarodnych zoskupeniach.

" INFOSTAT, Inétitat informatiky a Statistiky, Dubravska 3, 842 21 Bratislava, tel. (07) 5937 9292,
e-mail: privara, dujnic@infostat.sk

75



2. Sucasny stav

Ramec pre systémovy pristup pre informatizaciu Statnej spravy vytvara zakon
Narodnej rady SR &. 261/1995 Z. z. o §tatnom informaénom systéme (d’alej len SIS).
Zakon upravuje podmienky na utvaranie a prevadzkovanie SIS, ako aj prava a povinnosti
organov pdsobiacich v oblasti SIS. Zakon si kladie za ciel' predovietkym zabezpegit
zvysenie integrity SIS jednak $tandardizaciou informaénych technolégii a tdajov a jednak
koordinéaciou postupov projektovania a implementacie jednotlivych jeho Casti. Zaroven ma
zjednocovat’ postupy Statnych organov pri ziskavani udajov od inych subjektov, pri
vz4djomnom preberani a odovzdavani idajov medzi Statnymi organmi a pri poskytovani
udajov inym subjektom a verejnosti.

Za tym ucelom zakon ustanovuje povinnost’:

e vypracuvat’ koncepciu SIS a koncepcie jeho &asti,

e realizovat’ projekty Casti SIS a projekty medzirezortného charakteru vratane tvorby
integracnych nastrojov,

e vydavat a vyhlasovat $tandardy pre SIS,

e budovat’ systém obsahujiici informacie o &astiach SIS z hladiska obsahového,
technologického a organiza¢ného (metainformacny systém).

Zékladnym principom vytvarania SIS ma byt koncepénost’ na trovni celku ina
urovni jeho Casti (informacnych systémov jednotlivych rezortov). Za tym ucelom zékon
stanovuje povinnost’ vypractvat’ koncepciu SIS na dvojroéné obdobie.

Problematickymi miestami zédkona si vymedzenia pojmov SIS a projekt.
Principidlnym problémom vSak je fakt, ze samotny zakon nestanovuje povinnost’
vypractvat’ dlhodobu strategickii viziu cielového stavu SIS ani dlhodoby strategicky plan,
ktory by naznacoval ako tento stav dosiahnut’. Praktickym ddsledkom je, ze (kratkodobd)
dvojro¢na koncepcia nie je zasadend do dlhodobejsSieho kontextu.

Na zaklade zakona bola spracovana koncepcia SIS na roky 1997 - 1998. Jej
pozitivom bolo, ze dala impulz pre tvorbu koncepénych dokumentov v jednotlivych
rezortoch a definovala niektoré integraéné nastroje spoloéné pre vsetky &asti SIS
(Standardy, pocitadova siet, model SIS, legislativne upravy, metodika tvorby a riadenia
informacnych systémov), ktoré¢ sa mali prioritne realizovat’.

Za negativa pristupu k tvorbe koncepcie mozno pokladat’ nasledovné skutocnosti:

e koncepcia sa tvorila jednosmerne — zdola, t. j. znamenala skor sthrn poziadaviek
jednotlivych rezortov, ako systémovo stanovené a zdévodnené ciele, vratane krokov

ich realizacie,
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e bola spracovana na dost’ kratke obdobie (2 roky), ¢o by nemuselo prekazat, ak by
vychédzala z iného strategického dokumentu,

e koncepcia nebola zamerana na ciele, ktorych prakticka realizdcia by sa stala
vyznamnym faktorom pre racionalizéciu Statnej spravy, pripadne davala podnety pre
jej nové usporiadanie,

e nebola dostatocna politicka vol'a podporit’ proces informatizacie Statnej spravy zo
strany vykonnych organov SR a vyClenit nevyhnutné finan¢né prostriedky na
realizaciu ciel'ov koncepcie.

Vzhl'adom na uvedené boli ciele koncepcie naplnené takto:

V oblasti legislativy sa pripravil navrh zakona o ochrane osobnych udajov
v informac¢nych systémoch, ktory NR SR schvalila pod ¢.52/98 Z. z.

V oblasti vytvarania integra¢nych nastrojov predpokladala koncepcia vytvorenie
zdkladnych S$tandardov pre SIS, vytvorenie metodicko-organizaénych postupov pre
riadenie a projektovanie SIS. Dalej sa malo pristiipit’ k harmonizécii registrov a ¢iselnikov
pre SIS.

V plneni stanovenych tloh v oblasti integracie sa splnili nasledovne:

e V roku 1998 bol vydany vynos SU SR, ktorym sa vyhlasila zékladna skupina
standardov pre SIS. Tieto upravuju oblasti sietového vybavenia a operaénych
systémov, databazovych systémov, narodného prostredia, vytvarania a vymeny
dokumentov, programovacich jazykov, pocita¢ovych médii. Uz dlhsiu dobu je
pripraveny navrh Standardu metodiky vytvarania informacnych systémov, ktory
pokryva riadenie stratégie rozvoja informacnych systémov, vyvoj informacnych
systémov a riadenia projektov informacnych systémov.

o Zakladom pre presnejiie vymedzenie pojmu SIS, analyzu stuéasného stavu a
strategické planovanie SIS mal byt model SIS. Model mal obsahovat’ informacie
o organizacnych jednotkach, informaénych procesoch, informac¢nych vizbach
a informaénych zdrojoch jednotlivych &asti SIS. Po ronom rieSeni boli prace
zastavené pre nedostatok finan¢nych prostriedkov.

e Nepodarilo sa ani zafat’ s prdcami na harmonizacii celoStatnych registrov (register
obyvatel'stva, register ekonomickych subjektov, register Uzemnych jednotiek
a nehnutelnosti), ktoré musia tvorit’ jadro SIS. Ich rieSenie a harmonizacia sl nutnou
podmienkou pre vnitornu integraciu SIS, pre zjednotenie interfejsov na okolie SIS

a pre pribliZenie Statnej spravy verejnosti.

77



Koncepcia definovala siibor projektov pre rozvoj vybranych podsystémov SIS a
vybranych projektov medzirezortného charakteru. Z hodnotenia vykonaného SU SR
vyplyva, ze v oblasti rozhodujucich rezortnych projektov zameranych na budovanie ich
informacnych systémov, sa v roku 1997 polovica projektov neriesila.

V oblasti komunikaénej infrastruktiiry sa spoloénym usilim Uradu vlady SR,
ustrednych orgénov a profesnych institicii uviedla do rutinnej prevadzky vladna siet’
GOVNET. Ocakavania sa nenaplnili v oblasti informacného obsahu tejto siete.

Zasadnym problémom plnenia koncepénych ciel'ov je, Ze:

e ciele koncepcie boli splnené len Ciastocne,

e na koncepciu 1997 - 1998 nenadvizovala d’al$ia, na obdobie 1999 - 2000 tak, ako to
stanovuje zakon o SIS,

e na prace vroku 1999 neboli zabezpedené v rozpoétovej kapitole SU SR Ziadne
finan¢né zdroje, atak aj ulohy, resp. projekty rozpracované v predchéadzajucich
rokoch boli zastavené.

Stbezne s uvedenymi ulohami sa v roku 1996 v zmysle zédkona ¢. 322/1992 Zb.
o Statnej Statistike pristapilo k budovaniu krizového Statistického informac¢ného systému
(dalej KSIS). Spracovala sa koncepcia, v ktorej sa stanovil postup budovania KSIS, jeho
etapizacia a financné naroky na jeho rieSenie. Nasledne sa pristupilo k projekénej ¢innosti,
v ramci ktorej sa vypracoval ideovy a technicky projekt systému.

V technickom projekte KSIS sa vyspecifikovala obsahové naplii systému, t. j. navrh
ukazovatel'ov, Statistickych vykazov pre obdobie brannej pohotovosti $tatu, smernice pre
spravodajské jednotky, vypracoval sa ndvrh podsystémov a Specifikovali sa vizby medzi
KSIS a externymi krizovymi informaénymi systémami. Technicky projekt obsahuje aj
technologicky navrh rieSenia a Specifikdciu poziadaviek na technické a programové
zabezpecenie. Stanovené boli tiez zasady postupu pri legislativnom a organizac¢nom
zabezpe&eni KSIS.

Vldda SR svojim wuznesenim ¢. 529/97 najskdr schvdlila potrebny objem
prostriedkov na d’alSie rieSenie, avSak d’alsim uznesenim zruSila pdvodné rozhodnutie
s tym, Ze pre rok 1998 neboli vyclenené Ziadne finan¢né prostriedky. Obdobnd situdcia je
aj v roku 1999. Désledkom tychto rozhodnuti je, Ze prace na projekte KSIS boli od roku

1998 pozastavené.
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3. Ako dalej pri informatizacii Statnej spravy

Problémy, ktoré sme uviedli v predchadzajacej casti, maju korene v nie
dostatocnom pochopeni strategického vyznamu a podstaty informatizacie spolo¢nosti ako
celku a z toho dovodu tieZ vyznamu a podstaty informatizacie $tatnej spravy.

Nutnou podmienkou k zacatiu procesu informatizacie spolo¢nosti je politicka vola,
spoloCensky sthlas a existencia jasnej vizie informatizacie. Na objednavku vladnych
organov sa v priebehu poslednych rokov pripravuju a uskuto¢nuju prakticky vo vSetkych
vyspelych krajinach dlhodobé programy zamerané na masivnu podporu informatizacie
s vyuzitim najnovsich informaéno-komunikaénych technolégii. Statne programy sa okrem
vytyCenia strategickych zaujmov a cielov S§tatu zameriavaji na podporu budovania
potrebnej (technickej) infrastruktiry, na legislativu, na pilotné projekty informatizacie
Statnej spravy a na podporu informatického vzdelavania spolo¢nosti. Vyznam Statnej
strategickej vizie spoc¢iva okrem iného aj v tom, Ze vytvara priestor (koridor) pre investicie
podnikatel'ského sektoru.

Narodny program informatizacie: SR v sucasnosti nema aktualizovanu dlhodobu
strategickll viziu budovania informacnej spoloCnosti na Slovensku. V r. 1992 bol
vypracovany "Narodny program informatizacie". Na ti dobu iSlo o pomerne dobre
pripraveny dokument, ktory odrdzal suCasny stav poznania v slovenskom i celosvetovom
meradle. Realizacia programu mala vSak okrem pozitivnych stranok (pokrok v niektorych
oblastiach, napr. legislativa, SANET) aj negativne (napr. podpora vedy a vzdelavania
zostala len na papieri, pozabudlo sa na aktualizaciu strategického programu). Pri realizacii
programu chybali impulzy zo strany Statu a prostriedky na jeho realizaciu. Ked'ze Statne
prostriedky st limitované, klI'i¢ovym bodom vladnej politiky musi byt” stanovenie priorit.
A tu sa pravdepodobne nebral dostatocne do uvahy strategicky vyznam informécii a
informatiky. Pritom dnes uz malokto pochybuje, Ze investicie vloZzené do informatizacie
podporia priamou ¢i nepriamou formou prakticky vSetky oblasti sucasnej spolo¢nosti.

Rychly rozvoj informa¢no-komunika¢nych technologii a ich aplikacii v mnohych
oblastiach praktického zivota spolo¢nosti viedli k prehodnoteniu strategickych cielov
vyvoja spolo¢nosti. "Narodny program informatizacie SR" je zo sucasného pohladu uz
zastaraly a dvojroéne pripravovana koncepcia budovania Statneho informaéného systému
(SIS) je z(zena len na podporu ¢innosti §tatnej spravy. V strategickom zaujme SR je o
najskor nasadnut’ do poslednych vagénov rychlovlaku budovania informacnej spolo¢nosti
a pripravit’ strategicktl viziu pre SR (doterajSie kroky v tomto smere treba jednoznacne

povazovat’ za nesystematické a nepripravené).
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Dlhodoba stratégia informatizacie spolo¢nosti a informatizacie Statnej spravy:
Jednym z kliCovych problémov pripravy a realizdcie vizie budovania informacnej
spolo¢nosti v SR je otdzka kompetencii. V poslednych rokoch sa na (ne)koordindacii aktivit
savisiacich s informatizaciou spolognosti v ramci SR podielali viaceré institucie. SU SR
zodpovedal za SIS, UV SR za Govnet, MDPaT SR za infrastruktiru a USRVT SR,
prakticky bez informatickych odbornikov, mal koordinovat pripravu strategickej vizie
informacnej spolocnosti. Tato roztrieStenost sa podpisala na stcCasnom stave.
Nevyhnutnym predpokladom d’alSieho postupu je urcit institiiciu, ktord bude jednoznacne
kompetentna a zodpovedna za pripravu dlhodobej stratégie informatizacie v SR.

Dal$ou tlohou s najvysou prioritou je vypracovanie dlhodobej strategickej vizie
budovania informac¢nej spolocnosti v SR. K spolupraci na tejto téme je potrebné prizvat
nielen odbornikov z rdznych oblasti informatiky a informa¢no-komunikacnych
technolégii, ale aj ekondmov, prognostikov, sociologov atd. Vychadzame z toho, Ze pri
sicasnom stave informacnych a komunikaénych technoldgii dostupnych v naSich
podmienkach je dominujicim problémom zabezpecit’ informacny obsah aplikacii a
jeho dostupnost’ pre pouZivatela.

Skusenosti naznacuju, Ze ndrodné stratégie sa ststred’'uju na nasledovné témy:

e urcenie aktualneho stavu, v ktorom sa krajina nachadza, resp. jej porovnanie s inymi
krajinami,

e stanovenie priorit budovania informacnej spoloc¢nosti, ktorych cielom je jednak
prekonat’ slabé stranky informatizacie SR a jednak vyuzit’ nase silné stranky ako
prilezitosti pre zlepSenie postavenia krajiny v medzinarodnej stt’azi,

e projekty informatizécie Statnej spravy, ktorych cielom je dosiahnut’

- zlepSenie sluzieb Statnej spravy pre obcanov a organizacie,

- zefektivnenie a podstatné zlacnenie Statnej spravy,

- zlepSenie otvorenosti Statnej spravy voci verejnosti a podnietenie aktivnej Gcasti

verejnosti na zmene Zivota a prace,

e stanovit’ ciele a program pre ich dosiahnutie v oblastiach, ktoré s doménou Statnej
spravy, napr.

- podpora budovania globalnej infrastruktary (hlavne verejnych datovych sieti)

potrebnej pre zaclenenie SR do medzinarodnej spoluprace,

- vybudovanie legislativneho ramca podporujiceho informatizaciu réznych oblasti

zivota spolo¢nosti (napr. elektronicky obchod),

- zavadzanie Standardov a noriem vychéadzajucich z medzinarodnych skusenosti,
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- dobudovanie zékladnych integracnych nastrojov, ktoré su rozhodujuce pre

komunikaciu medzi zlozkami SIS, najmé celotatnych registrov,

- podpora vzdeldvanie obcanov tak, aby boli schopni zvladnut a vyuzivat

informac¢no-komunikaéné sluzby informacnej spolo¢nosti,

- podpora vyskumu a vyvoja zameraného na priority programu informatizécie atd’.

Sluzby Statnej spravy: Z uvedenych tém vyplyva, Ze iniciativnym realizatorom
novych myslienok ma byt S§titna sprava vo vlastnom vnutri a navonok zaroven.
Informatizacia Statnej spravy je vhodny ukadzkovy projekt, ktory umoziluje obcanovi
pocitit’ kladny vplyv IT na svoj zivot a ziskat’ pozitivny kontakt s IT. Tymto krokom sa ma
vybudovat’ kladny a otvoreny vztah obCanov a organizacii k prechodu do informacne;j
spoloCnosti. Verejnost” ocakava, ze sluzby Statnej spravy obstoja v sutazi s najlepSimi
sluzbami stikromnej sféry, a tak sa stdva hlavnym hnacim faktorom informatizécie Statnej
spravy.

Za zlepSené sluzby Statnej spravy (odbornd) verejnost’ povazuje:

e ziskanie potrebnych sluzieb na jednom mieste, na jedno posedenie a s jednotnym
sposobom komunikécie, ¢o znamena, Ze viaceré rozne sluzby viacerych turadov by
jednak mali byt pristupné z jedného dialogového okna a jednak by mali v pozadi
navzajom spolupracovat, aby od klienta nevyzadovali znalost administrativne;j
postupnosti,

e nepretrzity pristup k sluzbam (24 hodin denne a 7 dni v tyzdni) a vyrazne zrychenu
odozvu na poziadavky,

e pristupnost’ sluzieb pre vsSetkych, bez ohladu na vek, zdravie, jazyk, kultru,
vzdelanie, pripadné zdravotné postihnutie a podobne,

e existenciu alternativnych moznosti komunikacie (Internet, informacné kiosky,
telefony, teletext atd’.),

e poskytovanie sluzieb "Sitych na mieru" ob¢ana a ochotu Statnej spravy reagovat’ na
zmeny poziadaviek obcanov atd’.

Vykon S$tatnej spravy priblizitt k obcfanovi: Nové IT umoznuju vyznamnou
mierou zefektivnit' hlavné poslanie $tatnej spravy, ktorym je sluzba ob&anom. SIS, ako
nastroj pre uskuto¢nenie tohto poslania, sa musi vo vac¢sej miere priblizit’ obCanovi tak, aby
podporoval tok informdacii a komunikidciu medzi obfanom a organmi S$tatnej spravy a
zjednodusoval vykon sluzieb pre ob¢anov.

V stvislosti s orientdciou SIS na ob&ana su pri rozvoji informatizacie §tatnej spravy

taziskovymi tlohami v nasledujicom obdobi:
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e poskytovanie informaénych sluzieb obéanom a zjednodusenie komunikacie ob¢ana
so Statnou spravou,

e zjednodusovanie a zefektiviiovanie ¢innosti SIS integraciou informaénych sluZieb,

e demonstrovanie vyhod poskytovania sluzieb vyuzitim IT.

Dolezitou sucastou priblizovania S$tatnej administrativy obfanom je osvetova
¢innost’ zamerand jednak na vysvetlovanie vyhod vyuZivania IT a jednak na vzdelavanie
obCanov tak, aby kazdy obCan mohol vyuzivat' univerzalne informacné sluzby Statnej
spravy. Do osvety je potrebné =zapojit verejné masovokomunikacné prostriedky
(verejnopravna televizia a rozhlas).

Poskytovanie informacnych sluZieb: V suvislosti s poskytovanim informacnych
sluzieb obanom je potrebné

e stanovit’ stbor tzv. verejnych informacii a univerzalnych informacnych sluzieb, ktoré
budu dostupné vsetkym obCanom za primerana (symbolicku cenu),

e spristupnit’ obCanom verejné informéacie a univerzdlne informacné sluzby
prostrednictvom verejnych informacnych sieti (napr. Internet, teletext),

e zabezpecit' pristup vSetkych obcanov k verejnym informacidam a univerzalnym
informacnym sluzbam formou informacnych kioskov, v prvej etape na Urovni
okresov a v nasledujticej etape na Grovni obci.

Existujucu klasifikaciu informacii v SIS je potrebné doplnit o nova kategériu
verejnych informdcii, ktoré budii obCanom verejne pristupné (na rozdiel od komercnych
informacii, ktoré bude Statna sprava poskytovat’ za tthradu). Pri ur€eni kategérie verejnych
informécii je potrebné prihliadat’ k zdkonom stanovenym kategoéridm tajnych a privatnych
informaécii.

Integracia informaénych sluzieb: Podstatnym prinosom IT pre obcana je
moznost’ ziskat’ vSetky potrebné informécie o danom probléme na jednom mieste, resp.
vybavit’ dany problém na jednom mieste.

Technickym prostriedkom pre realizdciu tejto vizie je integracia informacénych
sluzieb poskytovanych SIS. Pri integracii sluzieb treba brat do uvahy dve turovne
integracie, vertikalnu a horizontalnu. Pri vertikalnej integracii sa integruju sluzby v ramci
jedného rezortu (napr. integracia sluzieb daného ministerstva a jeho krajskych, okresnych a
obecnych utvarov). Horizontalna integracia ma medzirezortny charakter. Integruje sluzby
viacerych rezortov na urovni ministerstiev, krajov, okresov a obci. Pre ob¢ana je kl'icova
horizontalna integracia, pretoZze mu umozni ziskat’ informacie (a riesit’ problémy) tykajtice

sa viacerych tradov Statnej spravy. Z hladiska realizacie je horizontdlna integracia
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komplikovanejsia (okrem technickych problémov nardza aj na kompetencné problémy a
problémy z titulu prestize jednotlivych uradov).

Vzhl'adom na rozsah problémov musi byt’ proces integracie sluzieb rozlozeny na
dlhsie ¢asové obdobie. V nasledujucich rokoch stoji $tatna sprava pred tlohou realizovat’
integraciu na vertikalnej Urovni a na pilotnom projekte pripravit predpoklady pre
horizontdlnu integraciu sluzieb ob¢anom. Kandidatmi pre pilotny projekt su napr.
komplexny systém socialneho zabezpecenia a zamestnanosti, resp. danovy systém.

Treba eSte zdoraznit, Ze integracia nemdze byt zaloZend len na sucasnych
koordina¢nych aktivitach, ale vyziada si to aj inStitucionalne zabezpecit’ riadenie projektov
(najma) prierezového charakteru.

Informatické vzdelanie ako druha gramotnost’: Jednym z hlavnych principov
budovania informacnej spoloCnosti je zarucit' vSeobecny pristup a pouzitelnost
informacnych sluzieb pre vSetkych obcanov. Ich vSeobecnd dostupnost a lahka
pouziteI'nost’ by mali zabranit’ vzniku dvoch kategoérii obcanov, tych ktori maju pristup
k pouzivaniu IT a tych ktori ho nemaju. Jednym z kl'ai€ovych predpokladov pre splnenie
tohto principu je zabezpecit' zdkladné¢ vzdelanie kazdého obcCana, aby mal moznost
vyuzivat’ verejné informdcie a univerzalne informacné sluzby. Pred Statnou spravou stoji
uloha Sirit’ informaticki osvetu jednak sériou vzdeldvacich programov prenaSanych
prostrednictvom verejnopravnych komunika¢nych prostriedkov (TV, rozhlas) a jednak
podporou jednordzovych kurzov atd’.

V sutvislosti s postupnou informatizaciou Statnej spravy je potrebné zabezpecit
systematické vzdelavanie pracovnikov Statnej spravy v oblasti informacnych a
komunika¢nych technoldgii. Vzhl'adom na rychle inovacie informa¢no-komunikacnych
technologii sa odporuca (v stlade s normou EU) povinna certifikacia informatickych
pracovnikov po kazdych ,,n,, rokoch. Zakladnymi tematickymi vzdelavacimi oblastami by
mali byt vyuzitie informacii a informa¢nych technoldgii na réznych rovniach riadenia,
informacna politika a informacné planovanie, telematické sluzby a aplikacie, riadenie
projektov vyvoja IS a spolupraca na projektoch v pozicii pouzivatela IS atd’. Jednym
z pristupnych programov, ktory poskytuje vzdeldvanie v uvedenych smeroch je program
celozivotného vzdelavania AMBI.SR.

4. Zaveretné zhodnotenie

Uvedené skutoCnosti by nas mali nabadat” k razantnejSiemu postupu pri rieseni

problematiky informatizacie spolo¢nosti, pri¢om za ddlezité pokladdme najma:

e urychlene spracovat’ program informatizacie spolo¢nosti v SR,
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pri schvalovani programu dosiahnut’ taky konsenzus vykonnych orgénov §tatu, ktory
by zabezpecil aj naslednu realizaciu tohto programu,

informatizaciu Statnej spravy pojat’ ako integralnu sucast’ programu informatizacie,
na zéklade programu spracovat’ strategicka viziu cielového stavu SIS a dlhodoby
plan realizacie stanovenych cielov,

pri Specifikacii ciel'ov informatizacie Statnej spravy vedome uprednostiiovat’ ulohy
spojené s poskytovanim informacénych sluzieb verejnosti,

d’alSimi cielmi v oblasti Stitnej spravy by mali byt budovanie komunikacnej
infrastruktury, tvorba integracnych néstrojov ako zéklad pre prepajanie a efektivne
vyuzivanie informa¢nych zdrojov,

nevyhnutnou sucast'ou tohto procesu musi byt systematickd vychova pracovnikov

Statnej spravy 1 verejnosti ako take;.
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